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Siebentägige Genuss- und Kulturreise in die Toskana mit Besuchen in 
u.a. Florenz, Pisa, Siena, San Gimignano und einem Tag auf Elba 

TOSKANA - WIEGE DER RENAISSANCE 
 

Das Zeitalter der Renaissance fällt in der Toskana mit dem Aufstieg der 
machtvollen Medici-Dynastie zusammen, deren großzügige 
Zuwendungen in der Region zu einer noch nie dagewesenen Blüte von 
Architektur und Kunst führten. Freuen Sie sich vom 22.04. bis 
28.04.2025 (Dienstag bis Montag) – ausgehend von Ihrem 4-Sterne-
Hotel Best Western Grand Hotel Guinigi in Lucca – auf eine lebendige 
Zeitreise in die Blütezeit der Renaissance und lassen Sie sich von den 
traumhaften Naturkulissen und einzigartigen Kulturlandschaften der 
Toskana in ihren Bann ziehen. 
 

Nach der Anreise im modernen Komfortbus entdecken Sie am zweiten 
Reisetag Ihren Hotelstandort Lucca, eine Kulturhauptstadt im 
Kleinformat, die den Beinamen „Stadt der 100 Kirchen“ trägt. Im 
Anschluss reisen Sie weiter ins nahe Pisa, wo Sie eine Stadtführung 
vom majestätischen Dom Santa Maria Assunta bis zum berühmten 
Schiefen Turm von Pisa führt, der zum UNESCO-Welterbe zählt. Ein 
weiterer Reisetag führt Sie in das Herz der Toskana nach 
Monteriggioni, einem verträumten Kleinod, das als „Perle der Toskana“ 
gilt und nach Siena, der Stadt des bekannten Pferderennens Palio. 
 

Tags darauf besuchen Sie mit Florenz die Stadt der Medici. Bei einer 
Stadtführung gelangen Sie über den Dom Santa Maria del Fiore zur 
berühmten Ponte Vecchio. Am Nachmittag besuchen Sie die 
weltbekannten Uffizien, eines der meistbesuchten Museen der Welt 
mit einem sagenhaften Bestand von circa 1700 Gemälden von u.a. 
Sandro Botticelli oder Leonardo Da Vinci, deren 
Sammlungsschwerpunkt auf der Malerei der Renaissance liegt, bevor 
ein gemeinsames Abendessen – wie an allen weiteren Reisetagen auch 
– Ihren Ausflugstag kulinarisch beschließt. 
 

Am fünften Reisetag erwartet Sie ein besonderes Reiseerlebnis: mit 
einem Tragflächenboot erreichen Sie nach nur ca. 40 Minuten Fahrtzeit 
die zur Toskana gehörende Sonneninsel Elba, deren Hauptstadt 
Portoferraio Sie im Rahmen einer Führung erkunden. Die heutige Stadt 
wurde 1548 auf den Ruinen des antiken Fabricia - wie die alten Römer 
es nannten - auf Geheiß von Cosimo I. de' Medici, dem Herrscher von 
Florenz, erbaut. Am nächsten Reisetag begeben Sie sich bei 
Stadtführungen in Volterra und San Gimignano – dem „Manhattan des 
Mittelalters“ – auf die Spuren der Etrusker. 
 
DIE REISETAGE IM ÜBERBLICK 
 

Dienstag, 22. April 2025 
Anreise nach Lucca 
 

Dieser Tag steht im Zeichen der Anreise ab den drei Abfahrtsorten am 
Konzerthaus in Freiburg – zentral in der Nähe des Hauptbahnhofs – dem 
Alten Zoll in Neuenburg am Rhein sowie dem DreiLänderGarten in Weil 
am Rhein – beide mit großen kostenfreien Parkplätzen. Nach der 
Begrüßung durch Ihre BZ-Card-Reiseleitung, die Ihnen während der 
gesamten Reise für Fragen und Anregungen zur Verfügung steht, 
fahren Sie per komfortablem Reisebus in Richtung Italien. Bereits 
während der Fahrt gibt Ihnen Ihre Reiseleitung einen Überblick über die 
bevorstehenden Sehenswürdigkeiten und stimmt Sie auf die Reise ein. 
 

Am Abend erreichen Sie Ihren Hotelstandort Lucca, eine 
Kulturhauptstadt im Kleinformat. Hier empfängt Sie das moderne 4-
Sterne-Hotel Best Western Grand Hotel Guinigi mit vielen 
Annehmlichkeiten, für einen angenehmen Aufenthalt.
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Im Best Western Grand Hotel Guinigi wohnen Sie in komfortablen und 
modern eingerichteten Zimmern, die mit Badewanne oder Dusche, WC, 
Föhn, Klimaanlage, Sat-TV, W-LAN, Kühlschrank und einem Safe 
ausgestattet sind. Zur Entspannung zwischen den Besichtigungen 
tragen eine Sauna, ein Solarium und ein Fitnessraum bei. Das 
italienische Frühstück wird Ihnen im hoteleigenen Restaurant serviert, 
wo Sie nach dem Bezug der Zimmer auch zu einem ersten 
gemeinsamen Abendessen mit einer köstlichen Mischung aus 
toskanischer, italienischer und internationaler Küche erwartet werden. 
 
Mittwoch, 23. April 2025 
Lucca und Pisa – Himmlische und irdische Wunder 
 

Nach dem Frühstück führt Sie die heutige Exkursion zunächst ins Herz 
der Etruskerstadt Lucca – dem Hotelstandort Ihrer Reise. Lucca, das 
aufgrund seiner einzigartigen Dichte an Gotteshäusern auch „Stadt der 
100 Kirchen“ genannt wird, ist der einzige Stadtstaat in der Region, der 
seine Unabhängigkeit bis 1847 bewahren konnte. Nach einer 
Stadtführung entlang der Piazza del Mercato, dem majestätischen Dom 
und der imposanten Kirche San Frediano, erkunden Sie die Stadt auf 
eigene Faust, bevor Sie mit Ihrer lokalen Reiseleitung weiter nach Pisa 
reisen. 
 

Die Stadt blickt auf eine tausendjährige Geschichte zurück, die ihren 
Höhepunkt zur Zeit der Seerepubliken erreichte. Im Rahmen einer 
Stadtführung bestaunen Sie die weltberühmte Piazza dei Miràcoli, zu 
Deutsch „Platz der Wunder“. Wegen der außergewöhnlich vielen und 
perfekt harmonierenden Bauten, wurde der Platz mit dem Schiefen 
Turm, dem romanischen Dom sowie dem Baptisterium vom Dichter 
Gabriele d’Annunzio in „Platz der Wunder“ getauft. Im Rahmen Ihrer 
Führung passieren Sie auch das Baptisterium, die größte Taufkapelle 
der christlichen Welt, in der auch Galileo Galilei getauft wurde.  
 

Das Innere wurde bewusst leer belassen und zeichnet sich durch eine 
hervorragende Akustik und einen außergewöhnlichen Echo-Effekt aus. 
Nach Ihrer Führung erkunden Sie Pisa auf eigene Faust und können 
beispielsweise zu einem Spaziergang entlang der Arno-Promenaden 
aufbrechen. Am späten Nachmittag fahren Sie zu einer idyllisch 
gelegenen Fattoria. Bei einer Weinprobe können Sie sich von der 
Qualität der Produkte überzeugen, bevor Sie die Gutsbesitzer mit 
einem toskanischen Abendessen verwöhnen. Mit einem kurzen 
Bustransfer erreichen Sie abschließend wieder Ihr Hotel in Lucca. 
 
Donnerstag, 24. April 2025 
Monteriggioni und Siena – Das Herz der Toskana 
 

Nachdem Sie sich beim Frühstück im Hotel gestärkt haben, reisen Sie 
heute durch die sanfte Hügellandschaft der Toskana zunächst nach 
Monteriggioni auf dem die Region überragenden Hügel Monte Ala. Der 
kleine Ort wird von einer mittelalterlichen noch heute komplett 
erhaltenen Stadtmauer umgeben und gilt als „Perle der Toskana“. In 
Begleitung Ihres Gästeführers ermöglicht Monteriggioni, das von dem 
bedeutenden Dichter Dante Alighieri in seiner Göttlichen Komödie 
erwähnt wurde, bis heute die Möglichkeit einer einzigartigen, 
lebedingen Zeitreise ins Mittelalter. 
 

Im Anschluss führt Sie Ihre Reise weiter ins nahe Siena, der Stadt des 
bekannten Pferderennens Palio. Die Blütezeit der Stadt, die mit dem 
Aufstieg Sienas zum Rivalen von Florenz zusammenfällt, wurde im 
Mittelalter erreicht, als sie - auf dem Höhepunkt ihrer historisch-
ökonomischen Entwicklung - ihre heutige Form annahm. Während 
einer Stadtführung besuchen Sie die muschelförmige Piazza del 
Campo, für viele Reisende einer der schönsten Plätze der Welt.  
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Weiter geht es zum Dom Santa Maria Assunta, der Kathedrale von 
Siena, die als eine der bedeutendsten romanisch-gotischen Kirchen 
Italiens gilt. Die weiße Marmorfassade mit Dekorationen aus rotem 
sienesischen Marmor und grünem Serpentin aus Prato setzt sich aus 
zwei Hälften zusammen: Die untere wurde im romanisch-gotischen Stil 
gestaltet, während die obere sich an der florentinischen Gotik 
orientiert. Hier endet Ihre Führung mit Zeit zur freien Verfügung, bevor 
Sie gemeinsam zurück nach Lucca fahren und sich auf ein 
gemeinsames Abendessen im Hotel freuen dürfen. 
 
Freitag, 25. April 2025 
Volterra und San Gimignano – Auf den Spuren der Etrusker 
 

Am heutigen „Tag der Befreiung Italiens“, einem nationalen Feiertag, 
begeben Sie sich nach dem Frühstück auf die Spuren der Etrusker in 
der Toskana. Erstes Ziel ist Volterra, das auf einem Hügel zwischen den 
Tälern der Flüsse Era und Cecina erbaut wurde. Mit dem doppeltem 
Mauerring, aus der Etruskerzeit und dem 13. Jahrhundert, bewahrt es 
sein mittelalterliches Erscheinungsbild und besitzt die besondere Aura 
eines Orts mit langer Geschichte. Volterra - der etruskische Name 
lautet Veláthri - war einer der wichtigsten Stadtstaaten des antiken 
Etruriens, während es im Mittelalter ein bedeutender Bischofssitz war. 
 

Die Stadt ist seit Jahrhunderten für die Verarbeitung von Alabaster 
bekannt und die kunstvollen Objekte, die aus dieser alten Kunst 
hervorgehen, gehören zu den wichtigsten Handwerksprodukten 
Italiens, wie Sie im Rahmen einer Stadtführung erfahren, die Sie auch 
zur Kathedrale Santa Maria Assunta, dem Dom von Volterra, führt. Das 
Mittel- und das Querschiff sind von einer grandiosen Kassettendecke 
bedeckt, einer wunderbaren Kombination aus geometrischen, 
dekorativen und floralen Elementen. Nach Zeit zur freien Verfügung 
fahren Sie weiter nach San Gimignano. 
 

San Gimignano ist mit seiner Vielzahl an Türmen eines der 
bekanntesten Reiseziele der Toskana. In der ganzen Welt träumen 
Menschen davon, diese alte Ortschaft der Valdelsa Valdicecina zu 
besuchen und einmal in das perfekt erhaltene mittelalterliche Stadtbild 
einzutauchen. Entdecken Sie bei einer Stadtführung die Altstadt von 
San Gimignano, auch bekannt als „Manhattan des Mittelalters“, die seit 
1990 zum UNESCO-Welterbe gehört. Auf dem Rückweg nach Lucca 
kehren Sie auf einem Weingut im Chianti ein und genießen ein rustikal-
elegantes Abendessen. 
 
Samstag, 26. April 2025 
Ein Tag auf der Sonneninsel Elba 
 

Nach dem Frühstück führt Sie der heutige Reisetag nach Elba, der 
größten Insel des toskanischen Archipels und der drittgrößten Insel 
Italiens. Vom Fährhafen Piombino aus erreichen Sie mit einem 
Tragflächenboot die Inselhauptstadt Portoferraio in knapp 45 Minuten 
Fahrzeit. Während der Überfahrt blicken Sie auf kristallklares Meer und 
mit Erreichen der Insel auch auf mediterrane Macchia, steile 
Felsklippen und verborgene Buchten mit feinen Sandstränden, bevor 
sich die Medici-Festungen Falcone, Stella und Linguella majestätisch 
am Ende der Bucht von Portoferraio erheben. 
 

Die Ursprünge von Portoferraio gehen auf die Zeit der Ligurier, 
Etrusker und Griechen zurück. Sein heutiges Aussehen erhielt das 
Städtchen zur Zeit von Cosimo I. dei Medici, der sie zuerst in 
„Cosmopoli“ umbenannte und dann 1548 mit umfangreichen 
Befestigungsarbeiten begann, um sie vor Angriffen von Feinden zu 
schützen, die sogar den gefürchteten türkischen Piratenkapitän Dragut 
zum Umkehren brachten.  
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Ein Teil des Ruhmes von Portoferraio ist auch auf einen seiner 
berühmtesten Gäste zurückzuführen: Napoleon Bonaparte, der hier 
vom 4. Mai 1814 bis zum 26. Februar 1815 im Exil lebte. Im Herzen von 
Portoferraio befindet sich eine seiner Residenzen, die Palazzina dei 
Mulini, die Sie im Rahmen einer Stadtführung ebenso passieren wie die 
Überreste der Villa Romana della Linguella. Bei der anschließenden Zeit 
zur freien Verfügung genießen Sie das mediterrane Flair entlang der 
Hafenpromenade, bevor Sie mit dem Tragflächenboot ans Festland 
zurückkehren und gemeinsam im Hotel zu Abend essen. 
 
Sonntag, 27. April 2025 
Florenz - Die Stadt der Medici 
 

Nach dem vorletzten Frühstück im Hotel reisen Sie heute in die 
Hauptstadt der Toskana, Florenz, mit ihren weltbekannten 
Kunstschätzen. Der wirtschaftliche und kulturelle Aufstieg der Stadt 
begann im 12. Jahrhundert. Der Reichtum der Stadt basierte auf der 
Verarbeitung von Wolle und Seide und später vor allem auf den damit 
verbundenen Bankgeschäften, was die Florentiner mit ganz Europa in 
Verbindung brachte. Handwerker, Kaufleute und Bankiers gewannen 
immer mehr an Macht, bevor im Jahr 1434 die Medici die Herrschaft 
übernahmen und eine noch nie dagewesene Blütezeit begann. 
 

Nach Ihrer Ankunft brechen Sie zu einem geführten Stadtrundgang auf, 
der am Kloster San Marco beginnt und Sie anschließend weiter zum 
imposanten Dom Santa Maria del Fiore führt. Dort können Sie das 
Wunderwerk Brunelleschis, die imposante Kuppel, bewundern. Sie 
passieren außerdem die Kirche und das Haus Dantes sowie die 
einzigartige Kirche Orsanmichele. Es geht weiter zur berühmten Ponte 
Vecchio mit ihren exklusiven Goldschmiedegeschäften und der Piazza 
della Signoria, einem der großen zentralen Plätze der Stadt und 
zugleich einer der berühmtesten Plätze Italiens. 
 

Am Nachmittag besuchen Sie die Uffizien, eine der wichtigsten 
kunsthistorischen Sammlungen der Welt. Freuen Sie sich bei Ihrer 
Führung samt anschließender Zeit zur freien Verfügung unter anderem 
auf da Vincis „Die Verkündigung“, Michelangelos „Tondo Doni“ oder den 
„Bacchus“ von Caravaggio. Auf Ihrem Rückweg machen Sie einen 
Zwischenstopp im mondänen Kurort Montecatini Terme, wo Sie den 
letzten Abend Ihrer Reise nach einer Standseilbahnfahrt bei einem 
gemeinsamen Abendessen in Montecatini Alto mit fantastischem Blick 
über die Stadt kulinarisch beschließen. 
 
Montag, 28. April 2025 
Rückreise in den Breisgau  
 

Nachdem Sie sich das letzte Mal bei einem gemeinsamen Frühstück im 
Hotel gestärkt haben, verlassen Sie heute die Toskana und treten die 
Rückreise in den Südwesten Deutschlands an, wo diese ereignisreiche 
Reise wieder gegen 19:30 Uhr am DreiLänderGarten in Weil am Rhein, 
gegen 20:00 Uhr am Parkplatz Alter Zoll in Neuenburg am Rhein und 
gegen 20:30 Uhr am Konzerthaus in Freiburg endet. Für weitere 
Informationen sowie für Ihre verbindliche Anmeldung besuchen Sie 
gerne jederzeit unsere Website bz-card.de/unterwegs oder schreiben 
Sie uns eine E-Mail an bz@chrono-tours.de. 
 

Telefonisch erreichen Sie uns für Rückfragen montags bis freitags von 
9 bis 17 Uhr unter 0761 - 496 83 40. 
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AUF EINEN BLICK 
 

| Datum: Di., 22.04. bis Mo., 28.04.2025 
 

| Treffpunkt: 07:00 Uhr ab Freiburg, Konzerthaus 
 07:35 Uhr ab Neuenburg a. R., Alter Zoll 
 08:05 Uhr ab Weil a. R., DreiLänderGarten 
 

| Preis pro Person: Doppelzimmer 
 Abonnenten: 1.599 € 
 Normalpreis: 1.699 € 
 

 Einzelzimmer 
 Abonnenten: 1.779 € 
 Normalpreis: 1.879 € 
 

Im Preis enthalten: 
 

✓ 6 Ü/Fr. im 4-Sterne-Hotel Best Western Grand Hotel Guinigi in 
Lucca 

✓ ganztägige Reiseleitung Lucca/Pisa inkl. Eintritt Dom zu Pisa 
und Weinprobe 

✓ ganztägige Reiseleitung Monteriggioni/Siena inkl. Eintritt 
Kathedrale von Siena 

✓ ganztägige Reiseleitung Volterra/San Gimignano inkl. Eintritt 
Dom von Volterra 

✓ Hin- und Rückfahrt Fähre Piombino – Portoferraio 
✓ Stadtführung Portoferraio 
✓ ganztägige Reiseleitung Florenz/Montecatini Alto inkl. Eintritt 

Galerie der Uffizien und Hin- und Rückfahrt mit der 
Standseilbahn Montecatini Terme 

✓ 6 Abendessen 
✓ Fahrt im Komfortbus 
✓ 24h-Reiseleitung 

 

- organisatorisch bedingte Änderungen vorbehalten – 
 

| Beratung und Anmeldung: Jederzeit auf unserer Homepage: 
 bz-card.de/unterwegs. 
 

| Anmeldeschluss:  Freitag, 21. März 2025 
 (oder Ausgebucht-Status der Reise) 
 
Ihre Treffpunkte in Freiburg, Neuenburg am Rhein und Weil am Rhein: 
 

Freiburg, Konzerthaus 
Adresse für das Navigationsgerät: 
Konrad-Adenauer-Platz 1 | 79098 Freiburg 
 

Anreise mit den öffentlichen Verkehrsmitteln: 
Fahren Sie mit dem Nah- und Fernverkehr der Deutschen Bahn bis „Freiburg 
Hauptbahnhof“. Hier befinden sich auch die Haltestellen der 
Straßenbahnlinien 1, 3 und 5 sowie der Buslinie 11. Von dort sind es wenige 
Schritte über die Bertoldstraße bis zum Konzerthaus. 

Neuenburg am Rhein, Alter Zoll 
Adresse für das Navigationsgerät: 
B 378 | 79395 Neuenburg am Rhein 
 

Anreise mit den öffentlichen Verkehrsmitteln: 
Treffpunkt in Neuenburg am Rhein ist der Parkplatz „Alter Zoll“, direkt an der 
Ausfahrt „65 Müllheim/Neuenburg“. Nachdem Sie von der Autobahn 
abgefahren sind, halten Sie sich in Richtung Neuenburg/Grenze, bzw. in 
Richtung Chalampé. Der Parkplatz befindet sich dann auf der linken Seite. 

Weil am Rhein, DreiLänderGarten 
Adresse für das Navigationsgerät: 
Basler Straße 37 | 79576 Weil am Rhein 
 

Anreise mit den öffentlichen Verkehrsmitteln: 
Der Treffpunkt in Weil am Rhein ist die Bushaltestelle „Grün 99 / Laguna“ an 
der Bundesstraße B 3 auf Höhe des Parkplatzes Dreiländergarten. 
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Allgemeine Reisebedingungen 

 

Zwischen dem Reiseveranstalter chrono tours GmbH (nachfolgend chronotours 
genannt) und dem Kunden gelten ausschließlich diese Allgemeinen Reisebedingungen in 
der jeweils gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht 
anerkannt, solange chronotours ihrer Geltung nicht ausdrücklich schriftlich zustimmt. 
 

§ 1 Vertragsabschluss und Pflichten des Kunden 
(1) Grundlage des Angebots von chronotours und der Buchung des Kunden ist die 
Ausschreibung für die jeweilige touristische Veranstaltung. 
(2) Mit der Anmeldung zur Teilnahme an einer touristischen Veranstaltung (Buchung), 
welche schriftlich, fernmündlich oder per Online-Formular erfolgen kann, bietet der 
Kunde chronotours den Abschluss eines Vertrages auf der Grundlage der jeweiligen 
Ausschreibung, dieser Reisebedingungen und aller ergänzenden Angaben, die während 
des Kaufs oder Buchungsprozesses mitgeteilt werden, verbindlich an. Der Vertrag 
kommt mit dem Zugang der Reisebestätigung per E-Mail oder Post durch chronotours 
zustande. 
(3) Der Kunde ist verpflichtet, die Bestätigung unmittelbar auf Übereinstimmung mit den 
von ihm gemachten Angaben während der Buchung zu überprüfen. Abweichungen muss 
der Kunde chronotours unverzüglich mitteilen. Der Kunde hat chronotours zu 
informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen nicht innerhalb der von 
chronotours mitgeteilten Frist erhält. 
(4) Der Kunde kann seine Buchung vor Veranstaltungsbeginn einem Dritten übertragen, 
sofern dieser den besonderen Veranstaltungserfordernissen genügt und seiner 
Teilnahme nicht organisatorische Gründe, gesetzliche Vorschriften oder behördliche 
Anordnungen entgegenstehen. Name und Anschrift des Dritten müssen chronotours 
spätestens 2 Werktage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich mitgeteilt werden. 
(5) Namensänderungen können kostenpflichtig sein, wenn dies in der Ausschreibung 
oder der Buchungsbestätigung angegeben wird. 
(6) Der Kunde haftet für alle Verpflichtungen jener Teilnehmer, die durch ihn angemeldet 
wurden oder denen er den Vertrag übertragen hat und versichert, dass diese die 
erforderlichen Voraussetzungen zur Teilnahme an der Veranstaltung erfüllen. 
(7) Der Kunde ist verantwortlich für das Beschaffen und Mitführen der behördlich 
notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten 
von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der Nichtbeachtung dieser 
Vorschriften erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden. 
 

§ 2 Zahlungsbedingungen 
(1) Sämtliche Zahlungen des Kunden sind nur nach Aushändigung des 
Reisesicherungsscheins zu leisten. Kein Sicherungsschein ist erforderlich, wenn die 
gebuchte Veranstaltung nicht länger als 24 Stunden dauert, keine Übernachtung 
einschließt oder der Reisepreis EUR 75,- nicht übersteigt. 
(2) Rechnungsbeträge für Veranstaltungen können ausschließlich per Überweisung 
bezahlt werden. Kosten des Zahlungsverkehrs trägt der Kunde. 
(3) Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht anders 
ausgewiesen, sind die Kosten bei Tagesausflügen und Musicalfahrten sofort in voller 
Höhe fällig; bei Mehrtagesreisen ist mit verbindlicher Buchung eine Anzahlung von 20% 
des Reisepreises fällig, der Restbetrag ist bis 30 Tage vor Reisebeginn zu zahlen. 
(4) Zusatzleistungen sind mit der verbindlichen Buchung und Bestätigung zur Zahlung 
durch den Kunden sofort in voller Höhe fällig. 
(5) Leistet der Kunde die Zahlung nicht entsprechend den vereinbarten 
Zahlungsfälligkeiten, obwohl chronotours zur ordnungsgemäßen Erbringung der 
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist und kein gesetzliches oder 
vertragliches Zurückbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist chronotours 
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurückzutreten und den 
Kunden mit Rücktrittskosten gemäß § 4 zu belasten. 
 

§ 3 Weiterverkauf 
Der Weiterverkauf von Veranstaltungen/Buchungen/Reisegutscheinen ist nicht 
gestattet. chronotours ist berechtigt, die Teilnahme an der Veranstaltung/die 
Einlösung des Gutscheins zu verweigern. 
 

§ 4 Rücktritt durch den Kunden 
(1) Der Kunde kann jederzeit von der Teilnahme an einer gebuchten Veranstaltung 
zurücktreten. Der Rücktritt kann schriftlich per Post, per E-Mail, per Fax oder telefonisch 
gegenüber chronotours erfolgen, wobei ein Rücktritt in Textform empfohlen wird. 
(2) Durch einen Rücktritt des Kunden oder das Nichtantreten der Reise wird 
chronotours von der Erbringung der Leistung frei. chronotours ist verpflichtet, dem 
Kunden von ihm geleistete Zahlungen zu erstatten. Je nach Zeitpunkt der Stornierung 
fallen Stornierungsgebühren zu Lasten des Kunden an. 
(3) Tagesfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Tagesfahrten bis 15 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(4) Musicalfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Musicalfahrten bis 35 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 34. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Bus oder Zug: Sofern in der Ausschreibung oder der 
Buchungsbestätigung nicht anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von 
Mehrtagesreisen per Bus oder Zug bis 43 Tage vor Reiseantritt: 0%, es fallen keine 
Gebühren an. 
Ab 42. bis 30. Tag vor Reiseantritt: 40% des Reisepreises. 
Ab 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt: 75% des Reisepreises. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Flug: Es gelten die im Anmeldeformular angegeben 
Stornierungsfristen. 
(6) Die Stornierung von gebuchten Zusatzleistungen wird mit 100% berechnet und es 
findet eine Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 

(7) chronotours behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine höhere 
Entschädigung zu fordern, soweit chronotours nachweist, dass höhere Aufwendungen 
als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. 
(8) Maßgeblich für die Wahrung der Fristen ist der Zugang der Rücktrittserklärung bei 
chronotours. 
(9) Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass chronotours ein geringerer Schaden als 
die Entschädigungspauschale entstanden ist. 
(10) Der Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung und einer Versicherung zur 
Deckung der Rückführungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen. 
 

§ 5 Ausfall 
chronotours ist bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder bei Umständen, 
die außerhalb ihres Einflusses liegen, berechtigt, eine Veranstaltung vor deren Beginn 
abzusagen. In diesem Fall werden dem Kunden die gezahlten Kosten erstattet. 
 

§ 6 Leistungsänderungen 
(1) Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem 
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden 
und von chronotours nicht wider Treu und Glauben herbeigeführt wurden, sind 
gestattet, soweit die Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der 
Reise nicht beeinträchtigen. 
(2) Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen Eigenschaft des 
Reisevertrags, ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von chronotours gesetzten 
angemessenen Frist entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom 
Reisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht fristgemäß den Rücktritt, gilt die 
Änderung als angenommen. 
(3) chronotours behält sich nach Maßgabe der §§ 651f, 651g ff. BGB vor, den 
vereinbarten Reisepreis zu erhöhen, soweit eine Erhöhung des Preises für die 
Beförderung von Personen aufgrund höherer Kosten für Treibstoff oder andere 
Energieträger, eine Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für vereinbarte 
Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebühren, oder eine 
Änderung der für die betreffende Reise geltenden Wechselkurse sich unmittelbar auf 
den Reisepreis auswirkt. 
 

§ 7 Haftung 
(1) Die vertragliche Haftung von chronotours für Schäden, die nicht aus der Verletzung 
des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft 
herbeigeführt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt.  
(2) chronotours haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und Sachschäden im 
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden. 
(3) Für alle gegen chronotours gerichteten Schadenersatzansprüche aus unerlaubter 
Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen, haftet 
chronotours maximal in Höhe des dreifachen Veranstaltungspreises. Diese 
Haftungshöchstsumme gilt jeweils je Teilnehmer und Veranstaltung. 
 

§ 8 Ausschluss von Ansprüchen und Verjährung 
Ansprüche wegen nicht vertragsmäßiger Erbringung der Leistung hat der Kunde 
innerhalb eines Monats nach der vorgesehenen Beendigung der Veranstaltung 
schriftlich gegenüber chronotours geltend zu machen. Nach Ablauf dieser Frist kann 
der Kunde Ansprüche nur noch geltend machen, wenn er ohne eigenes Verschulden an 
der Einhaltung der Frist verhindert war. 
 

§ 9 Datenschutz 
(1) chronotours erhebt im Rahmen von Buchungen und telefonischen Anfragen Daten 
des Kunden nach den geltenden Vorschriften von EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(EU-DSGVO), Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und Telemediengesetz (TMG). 
chronotours ist berechtigt, die personenbezogenen Daten der Kunden zu erheben, zu 
speichern, zu verwenden und wenn erforderlich, an Dritte weiterzugeben soweit dies für 
die Abwicklung der Veranstaltungen erforderlich ist (z.B. Hotels etc.). Die aktuelle 
Datenschutzerklärung ist jederzeit unter chrono-tours.de/datenschutz abrufbar. 
(2) Bei einer Buchung erhobene Kundendaten bleiben dem Gesetz nach bis zur 
Verjährung aller Ansprüche aus der Buchung einer Veranstaltung gespeichert. 
(3) chronotours ist berechtigt die personenbezogenen Daten des Kunden zu speichern 
und zu verwenden. Der Einwilligung zur Datennutzung kann jederzeit schriftlich 
gegenüber chronotours widersprochen werden. 
(5) Der Kunde hat die Möglichkeit, die zu seiner Person gespeicherten Daten schriftlich 
bei chronotours zu erfragen. 
 

§ 10 Änderung der Allgemeinen Reisebedingungen 
chronotours behält sich das Recht vor, die Allgemeinen Reisebedingungen zu ändern 
oder zu ergänzen. Es gelten die unter chrono-tours.de/agb abrufbaren 
Reisebedingungen in der jeweiligen Fassung. Die aktuelle Version der Reisebedingungen 
kann bei chronotours angefordert werden. 
 

§ 11 Sonstiges 
(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Reisebedingungen 
rechtsunwirksam bzw. undurchführbar sein oder werden, wird hierdurch die Gültigkeit 
der übrigen Allgemeinen Reisebedingungen nicht berührt. Anstelle der 
rechtsunwirksamen bzw. undurchführbaren Bestimmung tritt dann eine Bestimmung, 
die der ursprünglich gewollten Bestimmung am nächsten kommt. Die Berichtigung von 
Irrtümern sowie Druck- und Rechenfehlern bleibt vorbehalten. 
(2) Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand für Rechtsstreitigkeiten ist Köln. 

 
Stand der Reisebedingungen: Januar 2023 
chrono tours GmbH 
Ebertplatz 14-16 | 50668 Köln 
Geschäftsführer: Christian Dupp & Niklas Hundt 
Handelsregister Köln, HRB 87786 
USt.-Id.Nr. DE307108240 


